
Sert Zola: Totale prestazioni erogate nel periodo 2009-2010 

2009 2010 2009 2010

utenti 368 360 4683 4594

totale prestazioni 12233 12231 89216 94466

attività telefonica 1227 1193 9397 11298

relazioni sul caso e prescrizioni 421 519 4029 5139

visite e colloqui 3923 3458 28926 29485

esami chimico-clinici 3309 3505 19194 20648

somministrazioni farmaci e vaccini 2905 3080 23070 23062

interventi psico-terapeutici 184 108 1750 2005

conduzione di gruppo 83 146 1144 1454

somministrazione test 23 10 162 189
progetto terapeutico individuale 58 32 590 340

disagio economico 100 180 954 846

Sert Zola: Numero prestazioni medie erogate per utente nel periodo 2009-2010

2009 2010 2009 2010

totale prestazioni 33.2 34.0 19.1 20.6

attività telefonica 3.3 3.3 2.0 2.5

relazioni sul caso e prescrizioni 1.1 1.4 0.9 1.1

visite e colloqui 10.7 9.6 6.2 6.4

esami chimico-clinici 9.0 9.7 4.1 4.5

somministrazioni farmaci e vaccini 7.9 8.6 4.9 5.0

interventi psico-terapeutici 0.5 0.3 0.4 0.4

conduzione di gruppo 0.2 0.4 0.2 0.3

somministrazione test 0.1 0.0 0.0 0.0

progetto terapeutico individuale 0.2 0.1 0.1 0.1

disagio economico 0.3 0.5 0.2 0.2
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