
Analisi prestazioni Area dipartimentale Sert

2018-2020

2018 2019 2020

utenti 171 177 158

totale prestazioni 6509 7023 4915

attività telefonica 471 329 703

relazioni sul caso e prescrizioni 207 209 174

visite e colloqui 1467 1181 822

esami chimico-clinici 1794 2123 1243

somministrazioni farmaci e vaccini 2457 3065 1932

interventi psico-terapeutici 20 13 1

conduzione di gruppo 0 0 0

somministrazione test 6 3 3

progetto terapeutico individuale 27 36 1

disagio economico 60 64 36

2018 2019 2020

totale prestazioni 38,1 39,7 31,1

attività telefonica 2,8 1,9 4,4

relazioni sul caso e prescrizioni 1,2 1,2 1,1

visite e colloqui 8,6 6,7 5,2

esami chimico-clinici 10,5 12,0 7,9

somministrazioni farmaci e vaccini 14,4 17,3 12,2

interventi psico-terapeutici 0,1 0,1 0,0

conduzione di gruppo 0,0 0,0 0,0

somministrazione test 0,0 0,0 0,0

progetto terapeutico individuale 0,2 0,2 0,0

disagio economico 0,4 0,4 0,2

*Numero prestazioni sul totale degli utenti
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