
Analisi prestazioni
2018-2020

2018 2019 2020

utenti 342 370 352

totale prestazioni 23223 23976 19602

attività telefonica 3146 4431 4372

relazioni sul caso e prescrizioni 684 712 630

visite e colloqui 5549 6031 5898

esami chimico-clinici 5522 5160 4097

somministrazioni farmaci e vaccini 7410 6641 4276

interventi psico-terapeutici 191 282 142

conduzione di gruppo 370 462 86

somministrazione test 44 37 14

progetto terapeutico individuale 232 167 57

disagio economico 75 53 30

2018 2019 2019

totale prestazioni 67,9 64,8 55,7

attività telefonica 9,2 12,0 12,4

relazioni sul caso e prescrizioni 2,0 1,9 1,8

visite e colloqui 16,2 16,3 16,8

esami chimico-clinici 16,1 13,9 11,6

somministrazioni farmaci e vaccini 21,7 17,9 12,1

interventi psico-terapeutici 0,6 0,8 0,4

conduzione di gruppo 1,1 1,2 0,2

somministrazione test 0,1 0,1 0,0

progetto terapeutico individuale 0,7 0,5 0,2

disagio economico 0,2 0,1 0,1

*Numero prestazioni sul totale degli utenti
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