
Analisi prestazioni Area dipartimentale Sert
2011-2013

2011 2012 2013
utenti 158 142 134

totale prestazioni 4182 3282 4322
attività telefonica 951 936 657

relazioni sul caso e prescrizioni 294 233 345
visite e colloqui 2325 1516 2709

esami chimico-clinici 315 266 220
somministrazioni farmaci e vaccini 170 200 206

interventi psico-terapeutici 0 0 0
conduzione di gruppo 0 0 0
somministrazione test 3 0 0

progetto terapeutico individuale 106 103 115
disagio economico 18 28 70

2011 2012 2013
totale prestazioni 26.5 23.1 32.3
attività telefonica 6.0 6.6 4.9

relazioni sul caso e prescrizioni 1.9 1.6 2.6
visite e colloqui 14.7 10.7 20.2

esami chimico-clinici 2.0 1.9 1.6
somministrazioni farmaci e vaccini 1.1 1.4 1.5

interventi psico-terapeutici 0.0 0.0 0.0
conduzione di gruppo 0.0 0.0 0.0
somministrazione test 0.0 0.0 0.0

progetto terapeutico individuale 0.7 0.7 0.9
disagio economico 0.1 0.2 0.5

*Numero prestazioni sul totale degli utenti
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