
Analisi prestazioni Area dipartimentale Sert

2016-2018

2017 2018 2018

utenti 999 1092 1153

totale prestazioni 55163 60031 61797

attività telefonica 4746 5253 7159

relazioni sul caso e prescrizioni 1461 1922 1868

visite e colloqui 13541 13782 14230

esami chimico-clinici 15712 18173 17582

somministrazioni farmaci e vaccini 18097 19308 19277

interventi psico-terapeutici 375 292 393

conduzione di gruppo 623 695 752

somministrazione test 99 63 66

progetto terapeutico individuale 262 309 272

disagio economico 247 234 198

2017 2018 2018

totale prestazioni 55.2 55.0 53.6

attività telefonica 4.8 4.8 6.2

relazioni sul caso e prescrizioni 1.5 1.8 1.6

visite e colloqui 13.6 12.6 12.3

esami chimico-clinici 15.7 16.6 15.2

somministrazioni farmaci e vaccini 18.1 17.7 16.7

interventi psico-terapeutici 0.4 0.3 0.3

conduzione di gruppo 0.6 0.6 0.7

somministrazione test 0.1 0.1 0.1

progetto terapeutico individuale 0.3 0.3 0.2

disagio economico 0.2 0.2 0.2

*Numero prestazioni sul totale degli utenti
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