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OGGETTO: Awviso di indagine di mercato per l'individuazione di operatori economici cui affidare I
attivazione di un servizio di assistenza e manutenzione (adeguativa, correttiva ed evolutiva)
al fine di garantire un adeguato supporto alla gestione del portale aziendale BilancioWeb,
per le esigenze dell’Azienda Usl di Bologna

Con il presente avviso I’Azienda USL di Bologna intende espletare un’indagine di mercato per individuare,
nel rispetto dei principi di non discriminazione, parita di trattamento, concorrenza, rotazione e trasparenza,
potenziali Operatori Economici da invitare all’eventuale procedura di acquisizione del servizio in oggetto, ai
sensi della normativa vigente in materia di contratti pubblici.

Premesse

Al fine di garantire un adeguato supporto alla gestione del portale aziendale BilancioWeb I'AUSL intende
procedere con l'attivazione del servizio in oggetto.

In particolare, si fa riferimento alla piattaforma denominata BilancioWeb creata in house nel 2008 al fine di
impostare un sistema di dialogo tra il Servizio Economico Finanziario e i Servizi Gestori della Ausl di
Bologna.

Con la costituzione del Servizio Unico Metropolitano contabilita e finanza, I'utilizzo della piattaforma & stato
progressivamente esteso a tutte le aziende che ne fanno parte (Aosp di Bologna, IOR e Ausl di Imola oltre
alla Ausl di Bologna), & stata sviluppata nel tempo una importante serie di moduli a supporto dell'attivita
del SUMCEF e di altri servizi esterni (Ricerca, Sanita Pubblica, Determinazione quote incentivi ex art. 113,
etc.).

Attualmente gli utenti attivi sulla piattaforma sono 545, che consultano una media di circa 40.000 pagine al
mese.

Oggetto

Attivazione di un servizio di assistenza e manutenzione (adeguativa, correttiva ed evolutiva) al fine di
garantire un adeguato supporto alla gestione del portale aziendale BilancioWeb, per le esigenze dell’
Azienda Usl di Bologna

Obiettivi specifici
L'assistenza sistemistica & garantita in maniera ottimale dall'helpdesk sistemistico dell'Ausl di Bologna,
tuttavia si rende necessario un supporto informatico specialistico che possa garantire la continuita nella
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gestione e manutenzione della piattaforma, in quanto non sono presenti figure professionali interne
disponibili con le specifiche competenze richieste, oltre ad occuparsi dello sviluppo di una serie di moduli
gia in programma relativamente a ciclo passivo e settore pagamenti e cespiti.

Azioni generali
Le principali attivita, che potranno essere integrate con la prosecuzione dei lavori, per le quali occorre
supporto specifico con la massima priorita sono le seguenti:

1) EX ART. 113 del Digs 50/2016

Adeguamento modulo procedura mediante parametrizzazione utenze e dimensioni principali per I
estensione dell'utilizzo ad altri Servizi/Aziende che ne hanno fatto richiesta oltre al SAAV Emilia
Centrale ed evoluzione del modulo stesso attraverso la predisposizione per I'applicazione del nuovo
regolamento di imminente introduzione

2) GESTORI/RECUPERO CREDITI
Reingegnerizzazione della procedura mediante I'evoluzione del modulo presente per 'adeguamento al
nuovo regolamento interaziendale di recente approvazione

3) FORNITORI/PCC

Evoluzione del modulo presente attraverso l'impostazione di nuove elaborazioni, allo scopo di una
maggiore integrazione con lo stock del debito, verifica delle scadenze e controllo delle risultanze dei tempi
di pagamento

4) FORNITORI/GESTIONE

Manutenzione e sviluppo degli scadenziari fornitori e integrazione con lo scadenziario clienti, impostazione
di nuovi moduli per il controllo delle quietanze, cessioni, sospensioni, liquidazioni, verifica interessi moratori
ed elaborazioni del pagato per le principali dimensioni contabili e per le previsioni di cassa.

Requisiti di partecipazione
Possono presentare manifestazione di interesse i soggetti di cui all’art. 65 del D.Igs. 36/2023.

Al fine di meglio valutare le candidature, gli Operatori Economici interessati dovranno presentare una
relazione tecnica sulle proprie competenze tecnico-professionali da cui risulti la conoscenza approfondita
dei linguaggi php e JavaScript, delle librerie JQuery, PHPOffice, Fpdf e Chart.js, e di SQL in ambiente
Oracle e MySQL., necessari alla manutenzione ed all’evoluzione della piattaforma BilancioWeb attraverso
la realizzazione di specifici moduli: Notule Similalp per il Dipartimento Assistenziale Tecnico e Riabilitativo
(DATeR), CespitiWeb per il Servizio Unico Metropolitano Economato (SUME) - in fase di ripristino e
sviluppo - e Gestori Risorse per I'Ausl di Ferrara.

Modalita e termini di presentazione delle manifestazioni di interesse
Le manifestazioni di interesse dovranno essere inoltrate via mail all’indirizzo: servizio.acquisti@pec.ausl.
bologna.it con il seguente oggetto: "Indagine esplorativa per un servizio di assistenza e manutenzione
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(adeguativa, correttiva ed evolutiva) al fine di garantire un adeguato supporto alla gestione del portale
aziendale BilancioWeb, per le esigenze dell’Azienda Usl| di Bologna”.

Le manifestazioni di interesse dovranno pervenire entro e non oltre le ore 12:00 del 25/7/2024 , corredate
da una relazione descrittiva delle competenze necessarie per lo svolgimento del servizio in argomento,
cosi come richieste al punto “ Requisiti di partecipazione”.

Non saranno accettate manifestazioni di interesse pervenute oltre il limite di tempo sopra indicato per cui
I'onere della compiuta consegna delle stesse nei termini indicati resta ad esclusivo carico dell'operatore
economico. Non saranno altresi accettate manifestazioni di interesse prive della sottoscrizione digitale del
legale rappresentante del soggetto giuridico interessato o prive dei requisiti minimi indicati nell’oggetto
della fornitura.

Il presente avviso ¢ finalizzato esclusivamente ad avviare una mera indagine esplorativa di mercato e non
vincola in alcun modo I'Azienda USL di Bologna che si riserva, a suo insindacabile giudizio, la piu ampia
potesta discrezionale, consentendole pertanto di interrompere in qualsiasi momento la presente procedura
e di procedere o meno all'affidamento dell'incarico, senza che gli interpellati possano vantare pretese o
diritti di alcuna natura.

Pubblicita e informazioni
Il presente avviso & diffuso con le seguenti modalita:

- pubblicazione sul sito web dell’Azienda Usl di Bologna: https://www.ausl.bologna.it/operatorieconomici
/avvisi-e-indagini-di-mercato;
- pubblicazione sulla Piattaforma della Regione Emilia Romagna SATER ;

Eventuali quesiti e/o richieste di informazioni in merito al presente avviso potranno essere inviate al
seguente indirizzo e-mail: servizio.acquisti@pec.ausl.bologna.it.

Informazioni al sensi del Regolamento UE 2016/679

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento EU 2016/679, si informa che i dati conferiti, verranno trattati al fine
esclusivo della gestione della presente indagine di mercato.

| dati richiesti risultano necessari a questa Azienda ai fini della verifica della sussistenza dei requisiti
necessari per la partecipazione all'indagine di mercato ed il loro mancato conferimento non permettera di
partecipare alla stessa.

| dati forniti non saranno diffusi ma potranno, essere comunicati ad altri soggetti, di natura pubblica o
privata, qualora sia previsto dalla normativa vigente.

| dati saranno trattati limitatamente a quanto strettamente necessario, in modalita cartacea e/o elettronica,
adottando preliminari ed adeguate misure di sicurezza di carattere tecnico ed organizzativo da soggetti
appositamente designati, incaricati, delegati e responsabili del trattamento.

| predetti dati potranno essere inseriti in banche dati, archivi informatici e sistemi telematici esclusivamente
per finalita connesse al presente avviso, nonché agli atti da esso conseguenti ed ai relativi effetti fiscali. |
dati saranno conservati limitatamente al tempo previsto dalla normativa di riferimento o dall’apposito Piano
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di Conservazione documentale adottato dall’Azienda e successivamente distrutti sia su formato analogico
sia automatizzato.

Titolare del trattamento dei dati personali & ’Azienda Unita Sanitaria di Bologna con sede in via Castiglione
n. 29 — Bologna.

Distinti saluti

Firmato digitalmente da:

Antonia Crugliano

Responsabile procedimento:
Rossella Mercadante
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